出國報告（出國類別：國際會議）

參加分類專家群主席聯合會議(2016 Joint TAG Chairs Meeting)出國報告

服務機關： 臺北市立動物園

姓名職稱： 曹先紹 副研究員
           高雋   助理研究員
派赴國家： 美國
出國期間： 105年3月12日至3月26日

報告日期： 105年4月27日

內容摘要：
  今年於美國奧瑪哈動物園(Omaha's Henry Doorly Zoo)舉辦之分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）係繼2014年後的第2次聯合會議，時間為2016年3月16日至18日共3天議程，主題環繞在區域間合作計畫的推動。議程區分為3大主題，包含(1)全球及區域族群管理–設定優先順位、案例經驗；(2)區域間族群管理的實踐–計劃及籌措、科學面；(3)為族群永續，發展夥伴關係，打破隔閡。從野生動物族群管理與保育計畫之概念宣導、初期規劃、策略擬定，到軟體發展、克服語言文化差異及相關法律流程等，除了演講、報告還有腦力激盪的主題討論，大會試圖在短短2天內充分利用152位與會者的經驗與知識發現問題、凝聚共識，並確認未來方向。本次邀請更多來自世界各地動物園及水族館協會的代表與會，包含東南亞、日本、印度、南美、非洲等，除了各自有發展現況的報告外，更受邀參加物種管理議會CPM的關門會議，直接參與全球物種管理計畫的討論，透過面對面的關係建立，漸漸推展加入計畫的區域。本園同仁高雋助理研究員因擔任亞洲區人猿族群管理計畫協調人也在受邀者之列，並於會中報告亞洲區人猿區域管理計畫的現況及未來。更於會後臨時參加美洲動物園暨水族館協會年中會議（AZA Mid-Year Meeting）所召開原猴亞目分類專家群（Prosimian TAG），熟悉物種典藏、調度與經營管理的上位計畫討論模式。
會前亦拜會亞特蘭大動物園（Zoo Atlanta）學習金剛猩猩單身漢群管理；奧瑪哈動物園（Omaha Henry Doorly Zoo）學習前10大美國動物園經營管理理念；喬治亞水族館（Georgia Aquarium）、蒙特雷灣水族館（Monterey Bay Aquarium）、加州科學院史坦納水族館（California Academy of Sciences Steinhart Aquarium）了解海洋、水族展示的「關鍵即教育推廣模式」、奧克蘭動物園（Oakland Zoo）「交流志工制度」及「園區擴建計畫」。
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1、 計畫緣起
分類專家群（TAG, Taxon Adviser Group）是歐洲動物園暨水族館協會(EAZA，European Association of Zoos and Aquariums), 以及美洲動物園暨水族館協會(AZA，Association of Zoos and Aquariums)下統籌管理各個動物分類群的專業組織，譬如企鵝TAG負責黑腳企鵝、國王企鵝等物種；巨猿TAG負責黑猩猩、大猩猩、人猿等物種。TAG的使命是確認整個類群保育的需求，發展族群管理的建議以及針對各物種的保育行動，包含確定保育目標、科學調查、啟動行動等，且必須同時兼顧域內及域外族群，因此TAG可說是實際統整國際保育計畫的上位組織。過去30年來歐洲及美國的TAG秉持著「全球思考、區域經營（Thinking globally, manage regionally）」的概念各自發展，但隨著保育計畫、動物數量、經營管理規模增加，在空間、人力已漸趨飽和的狀況下，區域經營已漸漸不敷需求，世界動物園暨水族館協會（WAZA，World Association of Zoos and Aquariums）所屬物種管理委員會（CPM，Committee of Population Management）認為，發展全球物種管理計畫（GSMP，Global Species Management Plan）的時機已成熟，故於2014年假荷蘭Alphen aan den Rijn促成第一次分類專家群主席聯合會議，首次將歐洲及美洲2大動物園暨水族館協會的關鍵人物齊聚一堂，該會議上各分類群的主席彼此溝通、交換訊息以尋找合作模式，會後由CPM主導發展小貓熊、蘇門答臘虎等GSMP計畫，開啟區域間保育合作。
本園為典藏全球瀕臨絕種、或珍貴稀有的大型野生動物保育教育機構，而典藏之數千隻動物中有百分八十之物種，其原生棲地來自於其他國家，為維持域外族群的基因多樣性，建立衛星種群，以備未來該原生棲地獲得保護與保障時，協助野外族群的恢復，係本園無可迴避之責任。但長期維持域外族群基因多樣性非單一機構可達成，本園自2012起即大力推展國際合作計畫，進行以血統書管理為基礎之動物調度以及專業技術交流，至今已成功加入EAZA金剛猩猩保育計畫(Gorilla EEP)、索馬里非洲野驢物種保育計畫（Somali Wild Ass EEP），更於2013年聯合數個友好動物園建立亞洲區人猿物種管理計畫（Asian Orangutan Regional Species Management Plan），計畫協調人高雋助理研究員因此於2014年受邀參加第一屆分類專家群主席聯合會議演講，報告亞洲人猿域外族群管理的發展，更參加物種管理議會（CPM）的關門會議，參與全球性管理計畫的討論。今年於美國奧瑪哈動物園(Omaha's Henry Doorly Zoo)舉辦之分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）則為2014年後的第2次聯合會議，時間自2016年3月16日至18日，共3天議程。因本園持續發展族群管理計畫，高雋助理研究員再度受邀演講人猿區域管理計畫的現況及未來。因此本年度於動物認養計畫支持下，規劃出席第二屆分類專家群主席聯合會議，以強化與全球保育計畫的連結，同時發展巨猿及其他物種的保育計畫。
2、 出國目標
    本園於2016年3月擇派本園曹先紹副研究員與高雋助理研究員前往美國參加分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）。會前先行至亞特蘭大，拜會亞特蘭大動物園(Zoo Atlanta)，為北美金剛猩猩典藏數量最多的動物園，對繁殖群及單身漢群的照養、訓練管理皆有相當經驗，希望能吸取經驗，針對本園將引進雄性金剛猩猩及未來建立單身漢群預作準備；另拜會位於亞特蘭大市內的喬治亞水族館(Georgia aquarium)了解都會型水族館經營管理模式；參訪會議舉辦單位奧瑪哈動物園（Omaha's Henry Doorly Zoo）學習該動物園經營管理理念。會後拜訪蒙特雷灣水族館(Monterey Bay Aquarium)、加州科學院史坦納水族館（California Academy of Sciences Steinhart Aquarium）了解海洋、水族展示的「關鍵即教育推廣模式」、奧克蘭動物園（Oakland Zoo）「交流志工制度」及「園區擴建計畫」。

過程

	日期
	地點
	工作重點
	目標

	3/12
	(臺灣-美國亞特蘭大機場) 亞特蘭大
	航程
拜訪(Zoo Atlanta)，拜會靈長類管理區館長、資深保育員，參訪金剛猩猩後場
	了解金剛猩猩單身漢群管理模式，吸取經驗，針對本園將引進雄性金剛猩猩及未來建立單身漢群預作準備

	3/13
	亞特蘭大
	拜訪喬治亞水族館(Georgia aquarium)拜會獸醫，參訪後場及機房
	了解都會型水族館經營管理模式，鯨鯊、黑腳企鵝展示手法

	3/14
	路程(亞特蘭大-奧瑪哈)
	搭飛機轉赴奧瑪哈
	

	3/15
	奧瑪哈
	拜訪奧瑪哈動物園（Omaha's Henry Doorly Zoo），拜會前園長、現任園長
	學習該園經營管理理念，了解發展過程，Amphibian ark計畫執行模式

	3/16
	奧瑪哈
	分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）報到、破冰晚宴
	

	3/17
	奧瑪哈
	分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）
	學習全球物種管理計畫發展現況，參與策略研擬及發想討論

	3/18
	奧瑪哈
	分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）
	學習全球物種管理計畫發展現況，參與策略研擬及發想討論

	3/19
	奧瑪哈
	美國動物園及水族館協會年中會（2016 AZA midyear meeting）
	熟悉物種典藏、調度與經營管理的上位計畫討論模式

	3/20
	路程(奧瑪哈-蒙特雷灣)
	搭飛機轉赴舊金山、開車前往蒙特雷灣
	

	3/21
	蒙特雷灣
	拜訪蒙特雷灣水族館(Monterey Bay Aquarium)，拜會教育推廣部門主管
	了解海洋、水族展示、教育推廣模式及參與保育計畫

	3/22
	路程(蒙特雷灣-舊金山)
	開車回舊金山
	

	3/23
	舊金山
	拜訪蒙特雷灣水族館加州科學院史坦納水族館（California Academy of Sciences Steinhart Aquarium）
	了解活體動植物搭配標本典藏、展場設計與照管模式，綠建築設計理念及執行計畫

	3/24
	舊金山
	拜訪奧克蘭動物園（Oakland Zoo），拜會多媒體部門資深經理
	了解其發展現況，保育計畫並交流志工制度及園區擴建計畫

	3/25
	回程 (舊金山-臺灣)
	航程
	

	3/26
	回程 (舊金山-臺灣)
	抵臺北
	


3、 心得與成果

1、 2016分類專家群主席聯合會議及美洲動物園暨水族館協會年中會議
   分類專家群（TAG, Taxon Adviser Group）是歐洲動物園暨水族館協會(EAZA，European Association of Zoos and Aquariums), 以及美洲動物園暨水族館協會(AZA，Association of Zoos and Aquariums)下統籌管理各個動物分類群的組織，譬如企鵝TAG負責黑腳企鵝、國王企鵝等物種；巨猿TAG負責黑猩猩、大猩猩、人猿等物種。TAG的使命是確認整個類群保育的需求，發展族群管理的建議以及針對各物種的保育行動，包含確定保育目標、科學調查、啟動行動等，且必須同時兼顧域內及域外族群，因此TAG可說是實際統整國際保育計畫的上位組織。過去30年來歐洲及美國的TAG秉持著「全球思考、區域經營（Thinking globally, manage regionally）」的概念各自發展，但隨著保育計畫、動物數量、經營管理規模增加，在空間、人力已漸趨飽和的狀況下，區域經營已漸漸不敷需求，世界動物園暨水族館協會（WAZA，World Association of Zoos and Aquariums）所屬物種管理委員會（CPM，Committee of Population Management）認為，發展全球物種管理計畫（GSMP，Global Species Management Plan）的時機已成熟，故於2014年假荷蘭Alphen aan den Rijn促成第一次分類專家群主席聯合會議，首次將歐洲及美洲2大動物園暨水族館協會的關鍵人物齊聚一堂，該會議上各分類群的主席彼此溝通、交換訊息以尋找合作模式，會後由CPM主導發展小貓熊、蘇門答臘虎等GSMP計畫，開啟區域間保育合作。

今年於美國奧瑪哈動物園(Omaha's Henry Doorly Zoo)舉辦之分類專家群主席聯合會議（2016 Joint Taxon Adviser Group Chairs meeting）係為2014年後的第2次聯合會議，時間為2016年3月16日至18日，共3天議程。主題環繞在區域間合作計畫的推動，議程區分為下列3大主題，並各自有分組討論議題:

1.
全球及區域族群管理–設定優先順位、案例經驗

I.
    你的TAG與IUCN SSC合作的好處、挑戰及方法

II.
發展前10行動計畫

III.
鳥類區域間典藏計畫

2.
區域間族群管理的實踐–計劃及籌措、科學面

I.
    計劃目標–做做樣子還是有策略?
II.
GSMP:那是甚麼?能吃嗎?有甚麼好處?

III.
PMx訓練、問題及解答 

3.
為族群永續，發展夥伴關係，打破隔閡

I.
    擺脫框架: 克服障礙的策略

II.
排除許可及運輸障礙

III.
規劃未來物種保育工具包

從野生動物族群管理與保育計畫之概念宣導、初期規劃、策略擬定，到軟體發展、克服語言文化差異及相關法律流程等，除了演講、報告還有腦力激盪的主題討論，大會試圖在短短2天內，充分利用152位與會者的經驗與知識，發現問題、凝聚共識，確認未來方向，這種討論、統整資訊而且持續追蹤的開會風格，也是國際會議能發揮效率的重要因素。相較於2014年於荷蘭的會議，本次邀請更多來自世界各地動物園暨水族館協會的代表與會，包含東南亞、日本、印度、南美、非洲等區域，除了各自有發展現況的報告外，本園代表更受邀參加物種管理議會CPM的閉門會議，直接參與全球物種管理計畫的討論，透過面對面的關係建立，漸漸推展加入計畫的區域。
各演講主題及簡要內容如下:

· 區域間保育合作計畫的物種優先順位(Prioritising Species for Inter-regional Population Management):經過篩選，蘇門達臘人猿、蒙古野馬、劍角羚羊、帕圖拉蝸牛、西伯利亞白鶴為發展區域間族群管理計畫的優先物種。
· 區域間族群管理方法(Methods of Inter-regional Population Management):簡介目前已發展的族群管理方法，包含保育繁殖專家群CBSG發展的sparks、PMx等。
· 如何利用國際自然生保育聯盟IUCN指導方針協助典藏計畫(Incorporating the IUCN Guidelines on the Use of Ex Situ Management for Species Conservation Into Collection Planning):介紹IUCN指導方針並舉例說明物種保育行動方案的建立。
· 簡短報告– 各區域動物園暨水族館協會之族群管理結構及現況
· 南美洲動物園暨水族館協會ALPZA – Martín Zordan 
· 中美洲動物園暨水族館協會AMACZOOA – Yolanda Matamoros 
· 中國大陸動物園暨水族館協會CAZG – Kathy Traylor-Holzer, CBSG on behalf of Zhou Junying(10.7.15) 
· 印度動物園暨水族館協會CZA – Brij Gupta (9.10)
· 日本動物園暨水族館協會JAZA – Yoshihiko Takaki 
· 非洲大陸動物園暨水族館協會PAAZA – Tracy Rehse 
· 東南亞動物園暨水族館協會SEAZA – Wendy Chua
· 全球保育網路合作(Working Together as a Global Conservation Network):IUCN聯絡人Kira Mileham說明IUCN物種存續委員會專家群(ICUN Species Survival Commission Specialist Group)能如何協助TAG發展行動計劃或策略。
· AZA與EAZA原猴類(Prosimian)在馬達加斯加的合作(Collaboration between AZA and EAZA Prosimian TAGs and Links to Work in Madagascar)
· 針對「拯救亞洲受威脅鳴鳥」計畫的合作行動(Joint Action towards Saving Threatened Asian Song Birds):介紹針對亞洲laughingthrush鳥類保育合作計畫的執行狀況。
· 貓科及鬣狗科的全球典藏計畫(Working toward a Global Collection Plan for Canids and Hyaenids):因貓科及鬣狗科動物的物種數量多但個體數量少，單一區域缺乏經營管理規模，因此須發展全球典藏計畫。
· 印尼夥伴合作-Babirusa, Anoa and Banteng的WAZA全球物種管理畫 (Action Indonesia Partnership – Working towards WAZA Global Species Management Plans for Babirusa, Anoa and Banteng):介紹WAZA在印尼針對Babirusa, Anoa and Banteng執行中的全球保育計畫。
· 跨區域族群管理的10大誤解(Top 10 Misperceptions of Inter-regional Population Management):釐清對GSMP的可能誤解，譬如加入GSMP不是強制要調度你的動物、分子遺傳技術雖然能協助鑑定親緣關係但有所限制等等。
· 計劃目標–做做樣子還是有策略?(Animal Program Goals – Going through the Motions or Being Strategic?):說明發展計畫應有的觀念及態度。
· ZAA區域典藏計畫新工具(Zoo and Aquarium Association Australasia Regional Collection Planning Tool):澳亞洲動物園暨水族館協會(ZAA)替TAG主席量身訂做管理軟體的介紹。
· WAZA 全球性物種管理計劃(GSMP)的進行(Progress in WAZA Global Species Management Plans)
· 東北虎Amur Tiger GSMP – Tara Harris, AZA
· 古氏樹袋鼠Goodfellow’s Tree Kangaroo GSMP – Claire Ford, ZAA
· 靛冠噪鶥Blue-crowned Laughingthrush GSMP – Laura Gardner, EAZA on behalf of Mark Myers, AZA
· 亞洲區人猿族群管理計劃概要(Orangutan Asian Regional Species Management Plan (RSMP) Overview):由本園高雋助理研究員報告亞洲區人猿區族群管理計畫的建立、發展、成果、面臨問題及未來工作。
· 永續動物族群的繁殖管理(Reproductive Management for Sustainable Animal Populations):介紹AZA為了永續族群發展的繁殖管理策略，包含親源管理、人工繁殖、精子篩選、節育處理、人道處理。
· 望眼未來-融合ZIMS到TAG管理(Looking to the Future – Integration of ZIMS Tools into TAG Management):全球物種資訊系統(International species information system)經理報告其資料庫管理軟體ZIMS未來發展方向，將漸漸取代舊軟體讓會員或TAG主題方便使用。
· 物種保育初步工具包(Species Conservation Toolkit Initiative):說明現有物種保育軟體工具，舉例報告同時應用不同軟體的場合、方法及效益。
· 資料、工具及艱難的決定(Data, Tools, and Tough Decisions):芝加哥物種資訊中心主任Sarah Long報告AZA族群管理相關資訊、工具及發展策略，有時因時間、人力、空間不足，域外族群為了能永續並保持基因多樣性，有時必須取捨以確保較優先事項。
· CITES跟美國監管機構的合作狀況更新(Update on CITES and US Regulatory Agencies):因檢疫及法律流程繁瑣造成族群管理動物調度不易，AZA執行主席Kris Vehrs報告與CITES協調結果。
· 動物園及水族館間動物運輸的風險分析(Risk-based Analysis for the Transfer of Animals among Zoos and Aquariums):從疾病及檢疫角度說明動物運輸可能造成的風險。
· EEP及SSP之間的科摩多龍運輸(Transport of Komodo Dragons between the EAZA EEP and AZA SSP):萊比錫動物園獸醫主任報告科摩多龍交流文件往返過程中發生的狀況及解決方案:跨區域合作面對諸多文化、文件上的疑難雜症，耗費協調人精力，幸賴人脈才順利解決問題，動物也成功運送轉移。
· 取得許可的成功案例及挑戰(Case Studies of Permitting Successes and Challenges):AZA報告數個取得CITES或檢疫許可的成功案例及關鍵。
· 克服龜類的國際間族群管理障礙(Overcoming Barriers to International Population Management of Chelonians):龜類TAG報告數種經IUCN建議為優先物種的國際合作現況，屏東科技大學的救傷中心亦曾參與馬達加斯加陸龜的計畫。
· 馬科動物的生物材料交換(人工繁殖)( Biomaterials Exchange in Managed Equid Programs):蒙古野馬EEP副協調人Jaroslav Simek報告亞洲野馬、野驢等馬科動物的精液樣本交換及人工繁殖成果。
· 域外保育與野外研究者成為夥伴的潛力(Partnering with Wildlife Agencies to Assess Ex Situ Conservation Potential):CBSG保育繁殖專家群的Dr. Kathy Tarylor-Holzer舉例說明野外工作者如何協助域外族群保育工作。
緊接著聯合分類專家群會議所召開的美洲動物園暨水族館協會年中會議AZA Mid-Year Meeting，其設計主軸即是趁其他區域動物園暨水族館協會分類專家群主席或代表齊聚時，能邀集美洲動物園暨水族館協會各分類專家群成員，一起討論圈養物種典藏、調度與經營管理的上位計畫。由於係採多個分類專家群同步會議模式，本園代表為熟悉其運作，因此利用空檔，額外參加了對本園物種典藏較具發展潛力、且熟識代表較多的原猴亞目分類專家群會議。

此會議由美洲動物園暨水族館協會AZA原猴亞目分類專家群主席、奧瑪哈動物園小型哺乳動物典藏研究員Christie Eddie主持，該AZA分類專家群是由各焦點物種協調人所組成，包括副主席迪士尼動物王國的研究經理與族群生物學家Gina Ferrie，秘書狐猴保育基金會Lemur Conservation Foundation的動物照管經理Alison Grand，財務達拉斯動物園的哺乳動物主管Linda King，加上多位來自其他AZA會員機構的物種協調人，如與本園代表較熟識的Andrea Katz (杜克狐猴中心動物典藏研究員)及Dean Gibson (聖地牙哥動物園哺乳動物典藏研究員)等，各自加碼扮演不同專業領域，如照養、典藏、營養、行為、動物福祉、教育、甚至動節育等的顧問、或是血統書管理者的角色。分類專家群內各物種協調人，通常來自具有特定原猴類典藏的會員機構、且該成員亦具備分類、照養或保育之專業經驗。

會議循AZA會員機構所典藏的原猴類亞目各物種，依序由各物種協調人進行年度報告，再由與會者交流討論該物種後續相關的族群管理、醫療照管、營養、圈養繁殖、個體交換等議題。由於有來自不同地區動物園暨水族館協會分類專家群的主席或代表，因此無論是跨區域的人脈建立、經驗分享與潛在合作，都使會議充滿熱情與期待。以自然生態保育聯盟IUCN極度瀕危的藍眼黑狐猴blue-eyed black lemur為例，AZA僅有17公、11母，分布在10個會員機構，因此和歐洲動物園暨水族館協會EAZA簽訂合作協議，共同調度管理圈養個體，以維持彼此瀕危物種保育計畫內的個體數量、年齡結構與遺傳多樣性，就更顯重要。而被IUCN列為瀕危物種的指猴Aye-Aye，AZA亦僅有12公、14母，分布在7個會員機構，自2014年展開的跨區域動物園暨水族館協會合作與動物個體調度，已陸續傳出好消息，例如聖地牙哥動物園內來自日本上野動物園的雄指猴，與來自杜克狐猴中心的雌指猴，成功於2015年繁殖出仔代；而英國布里斯托動物園內來自杜克狐猴中心的雌指猴，經與該園原有的雄指猴配對，甚至產下創首次紀錄的雙胞胎寶寶，因此希望爭取在2016年，加入全球物種管理計畫Global Species Management Programs。值得注意的是，雖然只要正被積極進行圈養族群管理的物種，總是會聽到協調人表達照養空間不足，歡迎其他機構參與的聲音，但若非隸屬於世界動物園暨水族館協會WAZA、美洲動物園暨水族館協會AZA、歐洲動物園暨水族館協會EAZA、澳洲動物園暨水族館協會ZAA、日本動物園暨水族館協會JAZA等較有組織、經費與專業能力的區域協會，是不可能實質參與類似焦點物種個體調度的。此亦突顯本園近年來，致力參與世界動物園暨水族館協會、美洲動物園暨水族館協會及歐洲動物園暨水族館協會年會，同時與澳洲動物園暨水族館協會及日本動物園暨水族館協會成員保持綿密交流合作的重要性。

在原猴類亞目中，還有被此會議歸結為不準備進行族群管理的一些物種，例如粗尾侏儒狐猴Cheirogaleus medius (IUCN列低度關切物種、僅杜克狐猴中心圈養共13公、9母)、白頭美狐猴Eulemur albifrons (IUCN列瀕危物種、僅1個AZA會員機構圈養共1公、1母)、褐狐猴Eulemur fulvus (IUCN列近危物種、7個AZA會員機構僅圈養共9公、4母)、黑狐猴Eulemur macaco (IUCN列受脅物種、5個AZA會員機構僅圈養共7公、7母)、紅狐猴Eulemur rufus (IUCN列受脅物種、7個AZA會員機構僅圈養共6公、8母、1待確認知性別幼仔)、桑氏美狐猴Eulemur sanfordi (IUCN列瀕危物種、僅2個AZA會員機構圈養共1公、1母)、雜交狐猴Eulemur hybrids (4個AZA會員機構圈養共3公、2母)、灰馴狐猴Hapalemur griseus griseus (IUCN列受脅物種、僅杜克狐猴中心及辛辛那堤動物園圈養共1公、3母)、瘦懶猴Loris tardigradus (IUCN列瀕危物種、僅1個AZA會員機構圈養共3公、3母)等，其原因主要來自野外族群量尚非面臨高度危機、典藏機構太少、圈養個體數太少，甚或不具保育價值(雜交個體)等。
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	CPM會議現場
	AZA midyear開會地點
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	Joint TAG chairs meeting會議現場
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	分組討論
	分組討論結果分享


二、拜訪動物園及水族館
(一) 亞特蘭大動物園(Zoo Atlanta)    
亞特蘭大動物園為北美金剛猩猩典藏數量最多的動物園，對繁殖群及單身漢群的照養、訓練管理皆有相當經驗，本次參訪即希望能吸取經驗，針對本園將引進雄性金剛猩猩及未來建立單身漢群預作準備。接待我們的是該園靈長類區長Jennifer Mickleburg博士及金剛猩猩Lead Keeper Jodi Carrigan，為我們介紹金剛猩猩室內室外、訓練、管理及經驗分享。

該動物園目前典藏20隻金剛猩猩，分為5群，3群單身漢群，2群繁殖群，室內有約18間大小不同的房間，大致可分為6區，彼此相連，室外部分有5個室外場地，各自連接至2-3間室內，室外多層次的展場讓小空間有變化，動物也有比較多的躲藏空間，大多數展場是用深壕做隔離，好處是遊客的景觀上不受影響且動物彼此可以看得到，缺點是空間消耗及墜落的危險，電牧線沒有掩飾直接作在大樹周圍、圍牆邊，但場內盡量保持沒有人工物，內欄舍門口附近都有平面配置圖，而且還製作動物的磁鐵更新動物位置。平常放展時並未關閉通往室內的隔離門，是讓動物自己選擇要待在室外或室內，但夜間還是會讓所有動物回到室內。室內外所有房間、區域都沒有視覺屏障，所以群體在室內外皆有機會看的到彼此，這與EAZA的照養標準不同，本園目前也是朝不讓成年雄性金剛猩猩彼此有視覺接觸的機會，Jennifer表示他們管理至今從未因視覺接觸造成動物嚴重情緒反應或生活品質降低，Judi表示不需要完全避免視覺接觸，但需要有暫時的完全獨立空間，譬如室外展示場有大樹、山丘等視覺屏障、製造迴圈讓動物有跑的空間、夜間室內有完全隔離、讓彼此有喘息的自我空間等，都有助動物釋放情緒壓力，另外環境中必須有墊料、乾草或玩具等，通常動物只是透過丟或舉起這些東西來展示就達到目的，可避免過多的直接接觸造成緊張，另外在混群過程中許多看起來很像攻擊的玩耍行為，則需要經驗的累積才能判斷，只要把握上述建議，提供適合的環境，單身漢群的建立不困難，剩下的只是細心觀察跟耐心。

訓練部分是亞特蘭大的強項，牆上掛著訓練紀錄，所以每隻個體的訓練狀況一目瞭然，且多達45種訓練動作，雖不是所有個體都完成所有動作訓練，但完成度相當高，Judi親自進行繁殖群中銀背金剛猩猩的訓練，節奏快速且動物配合度高，可見平日累積的訓練成果。人力部分2 0隻金剛平常僅2-4人出勤照顧，全體靈長類動物約有10-14個保育員，全都是經過訓練的動物訓練員，甚至獸醫技術人員(美國獸醫技術人員與臺灣獸醫技術人員略為不同，比較接近準獸醫)都能獨立執行訓練，並配合巨猿類心臟研究計畫，透過訓練執行抽血、量血壓及心臟超音波檢測。因結識金剛猩猩專業照養、訓練人員，未來不排除邀請相關專業人員來本園指導或辦理工作坊。

另外在該園我們發現竹葉是大多數動物的食物之一，包含金剛猩猩、長頸鹿、斑哥羚羊等，可作為本園大貓熊食物回收再利用的參考。遊客面主參觀彎的設計考量人與玻璃的距離設置扶手，避免過度接近玻璃又提高舒適度，多數使用落地玻璃或有高台確保小朋友的視野。蘇門答臘虎的遊客面是個人參觀過唯一成功利用傾斜玻璃避開反光的展示面，關鍵是配合超過4倍深的屋頂區域，可做為多數展示場設計參考。
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	入口購票處意象設計
	金剛猩猩欄舍後場外觀
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	金剛猩猩內舍平面示意圖
	內舍房間基本設計

	[image: image10.jpg]e




	[image: image11.jpg]




	訓練進度表
	訓練優先順位
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	室外展示場地貌


(二) 喬治亞水族館(Georgia aquarium)

     喬治亞水族館興建於亞特蘭大市，2005年開幕時成為世界最大水族館，占地約5.1公頃，內含約1億加侖淡鹹水，典藏鯨鯊、白鯨、瓶鼻海豚、鬼蝠魟、黑腳企鵝、海獺、小爪水獺等，直到2012年才被新加坡海洋生物園超越。喬治亞水族館位於亞特蘭大市中心，遠離海邊卻能因海洋水族展示出名，確有其獨到之處。接待我們的是獸醫Alexa McDermott，她直接帶我們走入後場從獸醫外科室開始參觀，配置與設備跟本園外科室類似，之後水質實驗室、曝氣室、病理、生理實驗、冷凍庫等，甚至企鵝育幼室，我們發現所有工作或實驗室皆有大玻璃窗容易參觀，走道上接待外賓的不只我們這一組，詢問後才知道我們正走在收費的後場行程，寬敞的走道配合每間房間外的液晶螢幕簡介，可見當初在設計時就把後場行程考量進去，將動線切割成不同套裝行程。以下是觀察重點:
參觀企鵝育幼室時剛好有2隻黑腳企鵝在裡面，Alexa表示一般他們會將受精的蛋拿出來換成假蛋讓媽媽繼續孵，真蛋則放入孵化箱，快破殼的時候再還給媽媽，可以確保孵化順利，又可以維持自然的育幼過程。經過獸醫實驗室時Alexa表示她持續與保育員合作透過訓練取得尿液、糞便、血液或其他病理樣本進行分析，減少動物檢查時的緊迫，也能持續取得樣本並保持品質。大洋缸的後場可見幼魟備用空間並全覽整個大洋缸，到的時候剛好趕上來自臺灣的4隻鯨鯊的訓練時間，4個訓練員分別坐在橡皮筏上利用特製長柄杓進行基本的定位訓練，雖未見到更進一步的醫療或行為訓練，但4隻鯨鯊都主動且積極參與訓練，顯見平日訓練的累積。大洋缸後場最特別的是旁邊掛滿配合付費行程的潛水裝備，遊客只要有潛水執照，就可付費參加大洋缸的潛水行程，享受與鯨鯊、鬼蝠魟等大型魚類共游，從水裡觀察海底隧道遊客的特殊體驗。大洋缸底部海底隧道周邊特別設計供中小型魚類躲藏的仿岩、仿珊瑚礁，因此多數中小型魚類因上方掠食者而聚集在海底隧道周邊，讓海底隧道的景觀非常豐富。珊瑚礁缸的後場濾水系統利用蓄水、釋放的過程巧妙的製造潮汐衝擊的效果，配合水下、平面雙重展示及上方自然光引入，營造獨特的展示效果，值得未來類似展場的參考。黑腳企鵝展示場必須要特別註明的是我們發現所有陸地平面鋪滿鵝卵石，且是明顯2次施工的痕跡，詢問Alexa得知凹凸不平的地面可以避免Bumblefoot腳疾，因本園黑腳企鵝長年受此疾病影響，在此得知可能原因及解決辦法將有利本園改善動物生活品質及福利，之後在Monterey Bay Aquarium、California Academy of Sciences也見到類似設計，為此行最大收穫之一。
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	後場導覽路線及解說螢幕
	潛水裝備
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	珊瑚礁缸的潮汐水下體驗
	大洋缸潛水遊客與海底隧道遊客
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	大洋缸水下大參觀窗
	黑腳企鵝展場
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	利用上下層空間展示手法
	小爪水獺展示場


(三) 奧瑪哈動物園(Omaha Henry Doorly Zoo)
   奧瑪哈動物園雖正在進行大面積非洲草原區的整修，加上因時序未進到夏日，部分室外展區動物因天氣寒冷而未放展，但仍有Lied Jungle、Scott Aquarium、Desert Dome、Gorilla Valley以及Orangutan Forest等主要展區可參觀。接待我們的是已退休園長現任動物園基金會的Lee Simmons、園長Dennis Pate以及Desert Dome的Keeper Sara、Brandon等，帶領我們參觀幾乎所有館區，以下為各館區觀察重點:
施工中的非洲草原:施工中的是大多數草食動物的室外空間以及非洲獅的整個展區，根據觀察，前期應已完成動物收容的室內及少量室外空間，並已將動物暫置於該處正常放展，未來預定展示物種包含長頸鹿、非洲象、劍羚、非洲野犬、非洲獅、歐卡皮鹿、獵豹、犀牛、野豬等其他草食動物，完成後將是北美最大面積的非洲草原展示區，值得注意的是僅長頸鹿與非洲象有與其他小型草食動物混種展示，大多數物種仍維持單一物種展示，而非洲獅等食肉動物則利用較高的山丘景觀製造借景的感覺，另有設計給單身漢草食動物的額外收容空間。長頸鹿的室外空間面積相當龐大且延伸數百公尺，設有餵食專區，室內與室外之間必須通過遊客走到，Lee特別說明管理上長頸鹿每天早上要經過由可動式長圍籬圍起來的遊客步道，室內則以功能取向直接以鋼構、壓克力板等材料構成隔離空間，地坪以碎木及樹皮鋪成，但小的室外空間的鋪面則為泥土及小面積水泥，在對外開放的室內展場有發現一隻脖子疑似受傷的長頸鹿。非洲像部分在參訪前才看到美國自史瓦濟蘭引進非洲象的新聞，動物已抵達動物園，本應在我們參訪時結束檢疫讓與會貴賓可以看到，但因為在某隻象身上發現一隻存活的蜱，必須延長檢疫期以致無法放展。非洲象室外展示空間因仍在工程中無法參觀，但從已完成的部分可得知水池周邊地坪為水泥材質，造景部分目前僅見灰色仿岩，另外得知室內的地坪全為很厚的白細砂。
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	入口意象
	園區地圖

	[image: image23.jpg]




	長頸鹿室內欄舍

	[image: image24.jpg]



	[image: image25.jpg]




	預定長頸鹿餵食區
	預定非洲象水池
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	預定非洲象室外空間
	遠處可見非洲獅室外空間及纜車


Scott Aquarium正式名稱為The Walter and Suzanne Scott Kingdoms of the Seas Aquarium，是一棟上下至少4層樓的建築物，遊客面展示了puffin、小企鵝、國王企鵝、海水魚、鯊魚、海龜、水母、章魚等海洋生物，也有雨林溪流甚至與大嘴鳥混展等淡水展示。Lee帶我們參觀後場並說明背後設計的秘密：水量，一般小型展示缸遊客所能見到的水量為實際該展示缸總水量的一半，也就是有另一半的水在後場進行過濾消毒，以稀釋水中廢物保持水質，大型展缸根據展示物種、數量，展示水量甚至只有三分之一，也就是除了過濾消毒系統，還需要極大的空間來容納後場的水體，舉例來說，我們在後場發現一個20尺(約6公尺)深的水池僅是來維護約中型展示缸(約6公尺寬2公尺高)的水質，可見其空間利用上所花巧思。魟魚、珊瑚、水母等於後場皆有獨立的繁殖空間，規模雖比不上本次參訪其他水族館，但各缸體依據物種、年齡層所用的設計皆可見其專業之處。另一個特別的是水族館保留了會議空間供貴賓開會使用，一個生態缸鑲嵌在會議室牆壁中，使會議空間更有活力，更有讓人放鬆的功能，我們參觀同時CBSG年中會正在該會議室舉行。
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	後場配合展示缸的稀釋水體
	水質檢測
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	水母養殖區
	鳥類與河流魚類混種展示
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	大洋缸海底隧道
	附有生態缸的會議室


Desert Dome為該動物園最明顯的建築，地面上最外側是由三角形弧面玻璃組成的透明正多面半球體，外觀看起來就像是覆蓋住一個大山丘的玻璃球罩，內部地面為沙漠生態的展示，但最特別的是地下為4.3公尺深的洞穴、沼澤生態系的夜行性動物展示Kingdoms of the Night(全名為Eugene T. Mahoney Kingdoms of the Night)，為世界最大的夜行館及室內沼澤，占地約3900平方公尺。地上沙漠部分以中央建築、假山及周邊沙漠布景展示了世界不同沙漠生態，包含非洲那米比亞、澳洲中央沙漠、南美索諾拉沙漠等景觀及物種，從兩爬、鳥類到哺乳類，部分區域企圖用其下方展示兩爬及小型草食動物，以及上方將假山空隙以網繩圍住做為食肉目動物的空間，展現掠食者與被掠食者的生態模式，但個人認為假山縫隙中的食肉目空間略嫌太小，經求證也發生過因動物不適應而改展示更小型動物的狀況。Desert Dome的後場是該動物園爬蟲類動物的主要中心，典藏大量龜類及蛇類，包含眾多毒蛇，考量工作人員的安全，所有房間地面淨空(以免蛇藏匿)、備有急救箱、地圖、緊急電話、操作SOP、分顏色的警告標示等皆可見用心處，尤其是該中心自己備有蛇毒血清並小心保管，所有毒蛇場域入口及工作空間皆有標示該毒蛇是否有血清，以提醒工作人員務必注意自身安全。值得一提的是因該園龜類典藏豐富，幾乎全園各展區有水的展示場都可以看到龜類，充分利用空間並達到混種展示的效果。遊客動線在地表沙漠結束後，走入洞穴漸漸進入Kingdoms of the Night的範圍，土豚、蝙蝠、刺蝟、犰狳、馬達加斯加長尾狸貓以及水棲的河狸、美洲鱷、洞穴魚等多數物種展示，雖然部分物種非完全夜行性且並非完全居住於洞穴中，但環境的設計及營造成功帶領遊客進入不見天日的沙漠地底，除了溫度、光線的變化，聲音、氣味及地下水(沼澤)的展示確實讓遊客體驗了地球上最極端的生態系之一，特別是站在最底層仰望頭頂從中央假山口滲入的少量光線時，的確是會讓人有身置於百呎深穴的錯覺。
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	動物園外即可見該建築
	蛇毒儲存保溫箱
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	毒蛇以紅色標示
	地底的美洲鱷展示
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	上方網室為掠食者，下方展示獵物
	美洲鱷後場及訓練空間
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	沙漠介紹
	利用岩壁展試蹄兔


Lied Jungle在1992年開放時是世界上最大的熱帶雨林館，個人所知之後相繼在德國Leipzig zoo、荷蘭Burger’s zoo、瑞士Zurich zoo都有規模不輸Lied Jungle的熱帶雨林館，但Lied Jungle的景觀及動物空間的設計，包含中央主柱板根、氣根的意象、架高棧道配合洞穴吊橋的樹林中層、冠層景觀、溪流水面及水面下生態系呈現等，上述後起之秀皆可看到類似的設計概念，可見當年Lied Jungle的設計是如何走在世界潮流的尖端，多數展區就如本園雨林區搬到室內，具有上層仿木結構供靈長類、二趾樹獺或金剛鸚鵡活動、下層陸域含水域供其他哺乳動物活動(譬如馬來貘、侏儒河馬等)，比較有趣的幾點是山洞區域利用一點小技巧讓人體驗瀑布內部及營造棲地讓，遊客能近距離觀察果蝠聚落的各種角度，另外在較低層的道路上不時出現橫在路中央的假藤蔓，讓小朋友能體驗攀藤的樂趣。
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	靈長類與侏儒河馬混種展示
	中央主結構偽裝成巨木
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	棧道上的仿藤蔓
	洞穴及瀑布景觀
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	氣根展示
	板根展示


Gorilla Valley及Orangutan Forest是主要典藏靈長類的建築物，清水模為外觀的通道及房間配合鋼網包圍出數個室內及室外空間，配合不同物種的大小、棲地安排不同的假山、仿木、溪流坐落其中，形成部分周邊圍牆為人造建築，但中間包含自然元素的中庭、花園，展示大猩猩、人猿、黑掌蜘蛛猴、黑白疣猴等，室內地坪為超過40公分的樹皮塊墊料，相當友善動物，而室外中庭等地坪則為人工草皮，僅周邊用樹皮墊料及仿岩收邊或製造不同環境，參觀時即發現工作人員正在更新草皮，相較於台灣因氣候適合，室外能維持大量灌叢供動物探索，要在北美地區維持綠意想必需要花費不少心力。參觀介面多為強化玻璃，大片圓弧形、S型等造型玻璃雖造價昂貴但提供許多不同觀察角度，動物通道穿過遊客面上方則也提供了動物不同角度觀察遊客，值得一提的是有設計訓練展示空間，同時也是動物的備用或通空間，雖然該空間是被玻璃所隔離聲音無法直接傳出，但有遊客視野良好、安全的優點，且若設計得當訓練員及動物的聲音可以通過其他方式傳達給遊客，值得未來設計相關設施時的參考。
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	金剛猩猩中庭
	遊客走道上有通道展示
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	S型玻璃展示效果
	內凸型玻璃
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	緩衝空間可做訓練展示使用
	金剛猩猩中庭
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	人猿室外展場
	人猿室內展場


Omaha Henry Doorly Zoo大型貓科動物的典藏相當完整，雪豹、遠東豹、美洲豹、美洲獅、非洲獅、孟加拉虎、印支虎、西伯利亞虎等，雖然動物園內因空間而展示的數量不多，大多數物種僅1隻個體，但該園在其他地方設有繁殖中心，參與雪豹、西伯利亞虎等全球繁殖計畫。另一個值得提的是該園參加WAZA、CBSG、IUCN共同執行的Amphibian Ark計畫，在有限的空間中設立了多數被列為優先保育的兩生類繁殖中心，部分物種已執行野放計畫。以上2例皆為動物園除了動物展示、教育功能之外，在保育上實質發揮功能的案例，可做為本園參考。整體而言Omaha Henry Doorly Zoo在民眾與動物之間，成功扮演了橋梁的腳色，包括園內有Imax電影院播放生態相關電影、背後的募款機制(各場館的名字前面都冠上捐款者姓名、皆有空間展示所有捐款者姓名，是目前見過最強調捐款者的動物園)，及知名度(連機場服務人員都認識前園長)等，皆可見該園在策略及資源運作上的成功，本園資金結構雖與該園有相當的差異，但如何有感的展現並感謝協助過本園的民眾，並發揮成為民眾與保育的橋樑等功能，是值得學習Omaha Henry Doorly Zoo的思考模式及策略。
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	大型貓科展示
	非洲獅戶外展示
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	箭毒蛙保育繁殖中心
	波多黎歌冠蟾保育繁殖中心
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	Imax電影院
	播放生態相關電影
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	每隻小魚上印有水族館捐款人姓名
	每隻蝴蝶上印有蝴蝶館捐款人姓名


(四) 蒙特雷灣水族館(Monterey Bay Aquarium)
    蒙特雷灣水族館位於加州西海岸，以巨水藻缸、海獺展示聞名，原建築物為沙丁魚罐頭工廠，部分工廠設備仍保留並改作為歷史展示，其他部份則經過修改成為AZA認證的知名水族館。接待我們的是遊客經驗部門的創新主任(Innovation Director)Mike Chamberlain，他帶領我們參觀幾乎所有場館，包含Kelp Forest、Sea Otters、Splash Zone、The Open Sea、Tentacles、Viva Baja!等，並說明教育設計理念及想帶給遊客的體驗。
因緊鄰海灣具有許多天然資源，Monterey Bay Aquarium聰明的利用這些優勢，譬如最知名的巨水藻缸(Giant Kelp Tank)是直接從深入海灣的水管引進自然的海水，同時帶入水中微生物、藻類及營養物，因此該展示缸呈現非常自然的生態系及水質；或活用海岸及野生動物進行保育教育，該水族館推動支持海獺保育，除了在館內有海獺的照養、動物訓練、餵食解說展示，海邊室外的人工灣日前更直接有野生海獺在民眾的見證下生產小海獺，成為當地新聞。水族館也利用志工系統安排訓練過的志工在室外海岸邊觀察野生動物，配合地圖及提供免費望遠鏡與遊客互動，讓遊客直接認識當地野生動物，我們甚至運氣極佳的發現那對於人工灣生產的海獺媽媽與寶寶在海上漂浮著。

Monterey Bay Aquarium另一項令人驚豔的是遊客互動介面的多樣性非常高，從該水族館有遊客體驗部門(Guest Experience)即可見對教育解說之重視，從直觀的單向操作，譬如舉起罐頭清理海灘的拉柄或移開草叢發現生物，到多媒體的影像操作，譬如觸碰以放大浮游生物的3D模型或創作個人海洋魚類放到大螢幕上，簡直是多媒體互動多樣性的博物館，Mike表示他們有自己的3D繪圖人員，幾乎所有影像、影片都是自製，每個小地方都是工作人員的細心及創意。後續各區將會有更細節的說明。
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	入口意象
	保留罐頭工廠遺址
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	戶外志工解說
	戶外教育空間
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	製造海流體驗
	觸控解說
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	如何挑選海鮮模擬體驗
	頭足類比較多媒體設施


Kelp Forest即為最著名的巨水藻森林，但除了全世界水族館都在模仿的巨水藻缸，該水族館還引入不同面向的海灣生態，譬如強調水流的潮間帶有讓遊客透過轉動旋轉盤製造水流的裝置、觸摸不同動物模型顯示其於潮間帶的生存策略、不同方向的放大鏡方便觀察小型海葵或甲殼類、海港周邊水底垃圾、海鮮餐廳小劇場讓遊客點菜並由廚師說明所用材料是否環境友善、有專業志工的觸摸池、體驗大水量沖刷的玻璃帷幕、海邊沙岸的小型水鳥、水下展示加上魟魚水底可動攝影機等，目的都在讓遊客認識加州西岸的海岸生態系並凸顯其特殊性並帶有保護、教育的訊息。
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	巨水藻大洋缸
	讓大人休息的潮間帶體驗(玩水)區

	[image: image74.jpg]



	[image: image75.jpg]




	巨水藻展示
	珊瑚礁放大鏡探索體驗
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	微小節肢動物放大鏡探索體驗
	海灣水底垃圾展示
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	海灣海灘鳥類魚類混種展示
	魟魚缸水底觀察鏡


Sea Otters照養了3隻海獺，每日有2-3次餵食解說，因海獺是非常受歡迎的物種，因此每次餵食解說吸引非常多遊客圍觀，海獺的戶外生活空間陸域設定在室內的2層樓高度，也就是有超過一層樓高水池供海獺游泳，水池即為小型巨水藻缸，呈現相當自然的景觀，想觀看餵食解說就必須走上腹地較小2樓，解說時除了宣導讓小朋友到最前排參觀，所有玻璃視窗上方皆配有3台液晶螢幕時況轉播餵食解說，每次解說約15分鐘，並有可以進去與動物互動的付費行程，餵食時除了提供食物外，還提供冰塊、玩具等豐富化設施讓動物展現覓食行為，譬如有些玩具內藏食物，動物必須花時間或做出敲貝殼的行為才拿的到內部的食物，整個解說過程說明了動物的行為、生態、健康狀況，並解釋野外保育現況。

The Open Sea展示了鯊魚、沙丁、黃鰭鮪、鬼頭刀等大洋魚類，以及多種水母、海龜等其他物種，最知名的為每日1次的沙丁魚群大洋缸解說，將洋流交會處大量沙丁魚群聚集的自然景觀搬到室內，展現中大型魚類的捕食及沙丁魚群的禦敵策略，除了讓遊客體驗自然奇景並配合現場解說傳遞非常重要環境議題，也就是海洋生物的永續利用，值得學習的是解說人員用非常生活化的方式引導遊客進入永續利用的議題，沒有任何負面、說教或學術用詞，僅點出應該多思考一下海鮮的選擇並提供資訊而已，但相信會有相當的效果。在水母區之後的海洋浮游生物區利用牆面投影營造出類似星空的感覺，其中一區設計成可觸控放大，而且可以旋轉觀察放大的3D浮游生物模型，個人覺得非常有趣。
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	海獺餵食解說，優先讓兒童到最前排，後面的還能看上方液晶螢幕
	海鮮選擇宣導
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	沙丁魚群生態展示及教育解說
	沙丁魚群生態展示
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	浮游生物多媒體展示
	水母缸
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	大洋缸觸控螢幕
	多媒體體驗--繪製自己的海洋生物並展示


Viva Baja!是最新開放，針對墨西哥西邊Baja海岸的沙漠、動植物的展示區，包含水族館少見的陸生動物展示區，如蜥蜴、陸龜、蛇類、捕鳥蜘蛛、節肢動物等，一如其他展區諸多解說設施都含有互動元素，譬如拉霸切換日間夜間呈現同一地區景觀、物種的差異，拉柄拉出藏於沙漠或草叢後方的小型生物，轉動方向盤震動響尾蛇的發音器等。展示從沙漠會漸漸進入紅樹林生態系，展示蟹、海馬、紅樹林植物，再轉變成海底、珊瑚礁、海洋魚類，最後則有小朋友很愛的利用觸控螢幕著色、創作自己的海洋生物，完成後還可以放到前方大螢幕上游來游去。Mike特別說明因為多數遊客不會去細讀解說牌，因此皆只用1個英文句子來介紹所有物種或說明，另外配合墨西哥西岸的展示並且希望能讓加州許多只看的懂西班牙文的老者感到親切，解說皆加上西班牙本的版本。
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	新展區入口意象
	墨西哥陸域晝夜變化體驗


Tentacles是針對頭足類的特展，章魚、烏賊等生物形象給人神秘、怪異的印象，該特展即從藝術層面讓遊客從文化角度慢慢了解此類生物的真面目、特性及重要性，互動方面包含觸控變化不同頭足類物種以比較構造的差異、透過幫浦加壓的魷魚賽跑了解運動模式、開燈關燈觀察鸚鵡螺一天的活動、在鏡頭前作不同表情會幫你加上不同顏色的表皮花紋等，甚至為了不容易發現的章魚還在旁邊投影一隻以免遊客抱怨，是一個雖然小但是很細心且饒富趣味的展區。
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	頭足類特展
	頭足類體色變化體驗


此外還有其他小展區展示了利用海洋中發現的廢棄物製作藝術品來提醒垃圾減量；眾多體驗海洋生物特性的兒童體驗區：包含學習裝扮成海豚模擬尾鰭擺動、轉盤體驗梭形生物在水中的阻力較小、海洋動物聲音的播放、不同撈網體驗齒鯨鬚鯨捕食方法等；兒童專用通道、觀景玻璃、觸摸池、幼兒專用活動區域等，充滿吸引小朋友的互動設施，讓父母願意放手讓小朋友在裡面遊玩。

近年參觀多處動物園及水族館，發現關注在地野生環境的議題是常見的趨勢，尤其是有知名度高的物種，譬如New York Aquarium正在發展鯊魚新主題館，目的是將紐約外海的鯊魚生態推廣給民眾，在地物種的介紹更容易讓當地民眾有認同感，也更願意參與保育行動。臺灣不乏需要保育的野生動物，譬如有眾所皆知的穿山甲、臺灣黑熊、黑面琵鷺、諸羅樹蛙、食蛇龜等，但多數民眾未能了解其現況，皆為本園保育教育的機會及責任，另一方面，臺灣四周海域的棲地及生物多樣性不輸世界上任何地區，漁業利用更是多數民眾的日常生活之一，中研院曾針對永續利用水產物做過宣導，若未來本園有機會對海洋或水生生物，Monterey Bay Aquarium從動物展示手法到多媒體互動的整套推廣教育手法及注重遊客體驗的概念皆是值得學習的。
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	海灘廢棄物藝術
	體驗海豚與公車在水裡的阻力差異
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	體驗齒鯨鬚鯨捕食方式
	方便兒童觀察的海馬缸
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	兒童體驗海豚尾鰭運動
	志工引導兒童了解日常生活對海洋造成的影響


(五) 加州科學院史坦納水族館(California Academy of Sciences Steinhart Aquarium)
    加州科學院成立於1853年，座落在舊金山金門公園Golden Gate Park內，典藏來自世界各地、近4,600萬件標本，除了原創型的科學研究，也運用展覽廳來提供社會大眾對科普的學習環境，是全球最大型的自然史博物館之一。加州科學院原本曾位於市區，1906年遭逢芮氏規模7.8級的舊金山大地震，讓科學院圖書館及典藏品差點全毀，幸經研究人員緊急搶救出部分書籍與近2,000件模式標本，加上先前為擴遷計畫而移出的典藏品，成為科學院能重行運作的重要基礎。加州科學院在1916年搬遷至金門公園現址，最早的建築即北美鳥類與哺乳動物大廳，其後陸續增建了史坦納水族館(1923)、辛森Simson非洲大廳(1934)、科學大廳(1951)及摩里生Morrison天文館(1952)、美拉德Milliard圖書館、伊斯特伍得Eastwood植物大廳(1959)、及科威爾Cowell大廳(1969)等，然而1989年芮氏規模6.9級的洛馬、普列塔Loma Prieta大地震，再度造成加州科學院大部分建築物的嚴重損壞。
為了重建極具專業聲譽與優久歷史的加州科學院，在政府與民間的共同努力下，募集近四億九千萬美元，並徵選到曾經得到堪稱建築界諾貝爾獎普利茲克建築獎Pritzker Architecture Prize榮譽、及美國建築界最高榮耀美國建築學會金獎AIA Gold Medal的高科技建築風格High-Tech Architecture代表人物義大利籍建築大師倫佐、皮亞諾Renzo Piano來主導設計。皮亞諾認為新的科學院除了要符合現代建築標準、提升耐震能力、突顯自然史博物館特質外，更優重視與周遭自然環境的融入整合、及建築物的節能永續，除了設計出熱帶雨林館及天文館兩個球型結構，搭配較低層的水族館、自然博物館、展覽廳及宛如離地飄浮的2.5英畝生機屋頂Living Roof，更運用了包括舊館建材循環再利用、回收舊牛仔褲作牆壁隔熱填充料、新建雨水回收與節水系統、自然光與太陽能光電系統等設計巧思，獲得美國能源與環境設計卓越LEED（Leadership in Energy and Environment Design）的白金獎章，還有諸多其他代表永續建築的獎章，算是實至名歸。
本次得以順利參訪加州科學院史坦納水族館，是透過本園代表長期老友香港海洋公園動物經管及教育部門執行長Suzanne Gendron協助，在行前的短時間內聯繫到史坦納水族館館長Bart Shepherd。Shepherd館長依照本園代表的期望，揪集相關同仁協助，為本園代表安排了緊湊的導覽、交流與自主行程，包括水族館教育展示活動、空間經營策略、生機屋頂Living Roof、菲律賓珊瑚礁區與黑腳企鵝展場動物褓姆解說keeper’s talk、生命之色Color of Life特展及熱帶雨林館。
加州科學院擁有上百位專業研究人員，除了負責館藏的蒐集與維護，更長期致力於生物多樣性保育與永續的研究，他們所累積的豐富典藏與研究成果，正是科學院在規劃設計各類型展示、教育活動、甚至募款時的核心價值。由於專業知識的底蘊厚實，讓科學院的保育展示或教育活動得以旁徵博引、創意十足，從而吸引到絡繹不絕的遊客，就連相關領域的專業人員，也都把來科學院擔任志工，視為有趣且榮耀的事。以生命之色Color of Life特展為例，就能把自然界色彩對生物的意涵，以有趣的子題（不要惹我、請來品嚐、求偶婚姻色、宣示領域、綠色力量、演化眉角等），透過不同物種類群間的對比、或搭配電腦遊戲（天堂鳥求偶舞）、或搭配不同場景（生態系、背景色），在相對有限的空間中，深入淺出且寓意地呈現給遊客。
史坦納水族館主要位於科學院的底層，典藏照養了逾38,000隻活體水生動物，包括館內最受歡迎白化美洲短吻鱷，跟短吻鱷混養在一起的鱷雀鱔及鱷龜，另有來自臺灣的刺魟、菲律賓海域珊瑚礁魚類、海馬、海星、多棘單線魚、石斑、太平洋刺獅子魚Pacific Spiny Lumpsucker、章魚、鮭魚、非洲慈鯛、象魚等多樣物種。水族館運用上述活體典藏，搭配空間、動線的巧妙設計，讓遊客親眼目睹、並驚豔於從海水到淡水、從熱帶到溫帶、從亞洲到非洲不同水域生態系內的重點生物。
為了保留對震災前加州科學院建築物的記憶與承傳，建築師倫佐、皮亞諾在設計新科學院時，特別保留了部分非洲大廳的牆面。新非洲大廳雖然依舊是以動物標本的靜態展示為主，但已跳脫傳統單純擺設，改讓動物標本融入生態地景的自然櫥窗，大幅強化展示效果。非洲大廳的主要亮點，即是本園亦有活體典藏的黑腳企鵝展場，面積雖然不大，卻設計了水下景觀、陸域活動區、繁殖巢箱、及保育員作業通道等空間，另岸上均以碎石鋪面來防止黑腳企鵝得到足趾瘤。除了平面輸出與數位化的解說牌外，從11:30 am至16:00 pm的開展期間，每隔2小時就有保育員在場內進行黑腳企鵝的餵食與教育解說。
生機屋頂Living Roof的原創構想是將建築物融入周遭的自然地景，呼應舊金山地區地勢起伏的波浪型屋頂，就如同抬高且飄浮在金門公園上的綠色地毯，上方運用特殊設計的卵石蛇籠排水道、植物纖維與培養土等製作的底質，成功種植40餘種的加州在地植物。球型建物頂上設置的天窗，配合室外天氣與室內環境的監測而開關，不僅能導入自然光線，也有效調控室內溫溼度。目前生機屋頂上，除了草本植物、蕈類，土壤內的蚯蚓也成長繁殖良好，更也吸引到許多動物的自主造訪，例如蝴蝶、蜜蜂、蜘蛛及鳥類等，據工作人員表示，連紅尾鵟Red-tailed hawk也喜歡生機屋頂棲地，還拿來當作幼雛練飛的場域。或許因為建築物造型的複雜，生機屋頂的土層厚度僅15公分左右，以草本植物為主的環境，棲地多樣性較低。相較之下，本園進行中的熱帶雨林室內館工程，欄舍屋頂承載土壤厚度超過40公分，植生多樣性當更能期待。
直徑達28公尺的球型熱帶雨林館，維持著攝氏27至29度、濕度70 %以上的環境，頂上天窗用的是低鐵含量的玻璃，讓館內植物能照得到需要的光線。遊客在進出雨林館時，都會被要求檢查是否有蝴蝶停在身上，以避免帶出外來種昆蟲。順著緊貼球體邊緣的環狀步道慢慢上升，感受由婆羅洲、馬達加斯加、哥斯大黎加、到亞馬遜熱帶雨林的氛圍。步道緩衝區的小型展缸內，呈現的是來自不同雨林生態系的小型兩棲爬蟲動物，而館內自由活動的，則有許多小型鳥類及蝴蝶。
空間的彈性利用也是科學院設計上的重點之一，例如在水族館號稱全球單一最深水體的菲律賓珊瑚礁區前，保留了定時解說的遊客聚集與駐足空間，同一空間在非開館時間，則可轉換為辦理夜宿教育活動Sleep Over的場域。科學院每週四夜間延長開放，增設吧檯與音樂DJ後，宛如變身主題夜店，著名的球型熱帶雨林館內，沿著球體邊緣旋轉上至芎頂的迴旋樓梯，恰好成為賓客買杯酒（或一瓶啤酒瓶），緩步而上體驗雨林夜景氛圍的步道，等賓客逛到四樓頂時酒已多半飲盡，坐電梯直下水族館底層，剛好可以續杯（瓶）。類似多功能使用的設計，讓科學院可以有效補強其營收或提升募款能力。
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	非洲大廳融入生態地景的自然櫥窗–斑馬與東非劍羚
	生命之色Color of Life特展中模擬天堂鳥求偶色與舞蹈的體驗遊戲
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	生機屋頂Living Roof如同飄浮的綠色地毯，呼應地勢起伏的舊金山地區
	史坦納水族館菲律賓珊瑚礁區潛水人員定時解說
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	加州科學院球型熱帶雨林館內底層的亞馬遜淡水魚展示隧道
	非洲大廳黑腳企鵝定時解說


(六) 奧克蘭動物園(Oakland Zoo)
趁著在奧瑪哈開聯合分類群主席會議的茶敘時段，詢問幾位熟識的美國動物園代表，舊金山灣區是否有值得參訪的動物園，沒想到被徵詢的老友們，異口同聲推薦了奧克蘭動物園。經緊急聯繫，該園曾於今年初訪問臺北動物園的多媒體部門資深經理Ruben Maness，也特別安排了教育部門同仁，與本園代表分享了該園的志工制度及園區擴建計畫。
位在面積逾200公頃的諾蘭公園Knowland Park內，奧克蘭動物園成立自1922年，由舊金山灣區東側區域的少量私人動物典藏，逐步發展至今日佔地約40公頃、典藏約660隻動物，且實際參與如加州禿鷹及山獅、非洲象、亞洲黑熊及犀鳥、南美洲絨猴及蛙類等物種域內保育的公立動物園，並於1988年成為美洲動物園暨水族館協會AZA所認證的動物園。奧克蘭動物園規模雖然不大，但近年來積極進行展場規劃與更新，包括面積約1.2公頃的兒童動物園（環尾狐猴、北美水獺、亞達伯拉象龜、美洲短吻鱷、馬來狐蝠、及家畜穀倉等），非洲草原（伊蘭羚、斑馬及網紋長頸鹿混展場、非洲獅等）、植栽高度達12公尺的白手長臂猿島、老虎展場、澳洲區（紅頸袋鼠及鴯鶓）及佔地達2.5公頃的非洲象展場，目前正在動工的則是位在山坡、面積近23公頃的加州本土動物區（美洲野牛、美洲豹、山獅、灰狼、棕熊、美洲黑熊、白頭鷹等）與學習中心。
為了讓遊客能有多樣的體驗學習模式，奧克蘭園設計了志工定點解說、教育中心、內地探險小火車、賽倫蓋堤草園吉普車之旅、及纜車等服務。值得一提的是，目前的纜車是高架在非洲草原及駱駝、老虎、鸚鵡等動物展場間，遊客在20分鐘的搭程中，可以輕鬆鳥瞰展場景觀與動物。正在施工的加州本土動物區計畫，也包括了運用山丘地形新增的高架纜車。顯示該園在整體計畫中，將遊憩功能的纜車，與動物教育展示，進行密切搭配的巧思。此外，為了強化遊客對保育的認同與實質貢獻，該園雖係公家單位，但仍設定每張門票收入（成人票17.75美元、2至14歲及65至75歲優待票13.75美元），都將移撥0.25美元至保育經費，另也在園區特定位置，邀請遊客直接以硬幣認養捐贈自己認同的保育計畫，或為特定保育計畫辦理募款。
除了園區內豐富且多樣的教育活動外，奧克蘭動物園也非常注重網際網路、多媒體等數位行銷的工作，透過為野放加州禿鷹及圈養馬來熊所設的網路直播攝影機、自製動物照養及保育影片、動物照片輯等管道，強化與潛在顧客的持續溝通。此外，該園也廣徵在地居民，參與志工計畫，並經過持續培訓，讓不同年齡、專長與興趣的志工，能樂意投入解說、照養動物、保育計畫、或是一般事務的服務。值得學習的概念則是，有了這些志工來協助園區「常態性」工作，才能讓該園為數不多、編制內的同仁，抽空進行更需專業、更具研發挑戰的工作。
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	讓遊客以硬幣認養自己認同的保育計畫
	志工協助保育員照養動物
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	多媒體部門資深經理Ruben Maness正拍攝狐蝠影片
	佔地達2.5公頃的非洲象展場
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	纜車鳥瞰非洲草原展場景觀與動物
	建造中纜車站及後方23公頃本土動物區與學習中心預定地


4、 建議事項

1、 持續出席參與或主辦族群管理相關會議，以利參與全球性物種保育計畫，譬如小貓熊、蒙古野馬、蘇門答臘人猿等，尤其本園為亞洲區人猿及東南亞動物園暨水族館協會(SEAZA)婆羅洲人猿協調人及血統書管理者，除延續亞洲區族群管理工作，更應與其他區域主席或協調人保持聯繫，增加參與全球計畫的潛力。
2、 參考亞特蘭大動物園金剛猩猩管理模式、訓練計畫，融合EAZA指導作為引進金剛猩猩單身漢群的準備。

3、 參考多數水族館黑腳企鵝活動平面凹凸設計，改善本園黑腳企鵝腳部健康問題。

4、 分享蒙特雷灣水族館多樣教育體驗設計、奧克蘭動物園志工及教育制度內容，作為本園未來教育推廣方案規畫的參考。

5、 參考加州科學院生機屋頂概念，應用於往後綠建築設計。
陸、附件
附件一、Joint TAG Chairs Meeting議程

Wednesday, March 16 
6:30 pm (1830) Icebreaker – Omaha’s Henry Doorly Zoo & Aquarium 
Transportation will leave from the Hilton at 6:15 pm (1815) 
Thursday, March 17 
Programming will take place in Room Blackstone A, unless otherwise noted. 
7:30 am (0730) Light Breakfast – Room Blackstone A 

8:00 am (0800) Welcome 
Dennis Pate, Executive Director and CEO, Omaha’s Henry Doorly Zoo & Aquarium 
8:10 am (0810) Opening 
Jenny Gray, Former Chair, WAZA CPM* 
8:30 am (0830) Introductions 
Candice Dorsey, AZA 
9:00 am (0900) Session 1: Global and Regional Population Management – Setting Priorities 
Moderator: Danny de Man, EAZA 
Prioritising Species for Inter-regional Population Management 

Markus Gusset, WAZA, Laurie Bingaman Lackey, EAZA/WAZA & Kathy Traylor-Holzer, CBSG 
Methods of Inter-regional Population Management 

Danny de Man, EAZA & Chris Hibbard, ZAA 
Incorporating the IUCN Guidelines on the Use of Ex Situ Management for Species Conservation Into Collection Planning 

Kristin Leus, EAZA 
At a Glance – Population Management Structures and Activities 

Around the World 

ALPZA – Martín Zordan 
AMACZOOA – Yolanda Matamoros 
CAZG – Kathy Traylor-Holzer, CBSG on behalf of Zhou Junying 
CZA – Brij Gupta 
JAZA – Yoshihiko Takaki 
PAAZA – Tracy Rehse 
SEAZA – Wendy Chua 
Working Together as a Global Conservation Network 

Kira Mileham, IUCN
10:45 am (1045) Coffee & Tea Break 
11:10 am (1110) Session 2: Global and Regional Collection Planning – Case Examples 
Moderator: Chris Hibbard, ZAA 
Collaboration between AZA and EAZA Prosimian TAGs and Links to Work in Madagascar 

Achim Johann, EAZA 
Joint Action towards Saving Threatened Asian Song Birds 

David Jeggo, EAZA & Tony Sumampau, PKBSI 
Working toward a Global Collection Plan for Canids and Hyaenids 

Karen Bauman, AZA, Raymond van der Meer, EAZA, Gert Skipper, ZAA & Martín Zordan, ALPZA 
Action Indonesia Partnership – Working towards WAZA Global Species Management Plans for Babirusa, Anoa and Banteng 

James Burton, EAZA/IUCN & Tony Sumampau, PKBSI 
Concurrent Breakout Session #1 Introductions & Overviews 

12:15 pm (1215) Lunch – Room Blackstone B 

1:45 pm (1345) Concurrent Breakout Session #1: Global and Regional Collection Planning 
Links between your TAG and IUCN SSC Specialist Groups: Benefits, Challenges, and Approaches – Room Saint Nicholas A 

Kira Mileham, IUCN 
Developing the Top 10 Priority Actions for Global Collection Planning and Management – Room Saint Nicholas B 

Danny de Man, EAZA & Chris Hibbard, ZAA 
A Bird in the Hand IS Worth More: Integrating Regional Collection Plans for Avian Species – Room Blackstone A 

Jo Gregson, EAZA & Chelle Plasse, AZA 
2:45 pm (1445) Concurrent Breakout Session #1 Report Back Moderator: Candice Dorsey, AZA 
3:00 pm (1500) Coffee & Tea Break
3:30 pm (1530) Session 3: Realities of Inter-regional Population Management – Programming and Logistics 
Moderator: Markus Gusset, WAZA 
Top 10 Misperceptions of Inter-regional Population Management: Part 1 

Colleen Lynch, AZA, Kristine Schad, EAZA & Claire Ford, ZAA 
Animal Program Goals – Going through the Motions or Being Strategic? 

Joe Barkowski, AZA 
Zoo and Aquarium Association Australasia Regional Collection Planning Tool 

Claire Ford, ZAA 
Progress in WAZA Global Species Management Plans 

Amur Tiger GSMP – Tara Harris, AZA 
Goodfellow’s Tree Kangaroo GSMP – Claire Ford, ZAA 
Blue-crowned Laughingthrush GSMP – Laura Gardner, EAZA on behalf of Mark Myers, AZA 
Orangutan Asian Regional Species Management Plan (RSMP) Overview 

Jim Kao, Taipei Zoo 
Concurrent Breakout Session #2 Introductions & Overviews 

5:00 pm (1700) Concurrent Breakout Session #2: Realities of Inter- regional Population Management – Programming and Logistics 
Animal Program Goal Discussion – Going through the Motions or Being Strategic? – Room Saint Nicholas A 

Joe Barkowski, AZA & Karen Goodrowe, AZA 
GSMP: What’s In It For Me? – Room Saint Nicholas B 

Markus Gusset, WAZA 
PMx Training and Questions and Answers: Management Set Tools for Guiding Inter-regional Population Management – Room Blackstone A 

Taylor Callicrate, SCTI & Kathy Traylor-Holzer, CBSG 
6:00 pm (1800) Adjourn
Friday, March 18, 2016 
Programming will take place in Room Blackstone A, unless otherwise noted. 
7:30 am (0730) Light Breakfast – Room Blackstone A 

8:00 am (0800) The What, Why, Who, Where, and When of Sustainabilities 
Bob Lacy, Chicago Zoological Society 
8:30 am (0830) Session 4: Realities of Inter-regional Population Management – The Science 
Moderator: Candice Dorsey, AZA 
Top 10 Misperceptions of Inter-regional Population Management: Part 2 

Colleen Lynch, AZA, Kristine Schad, EAZA & Claire Ford, ZAA 
Reproductive Management for Sustainable Animal Populations 

Mary Agnew, AZA RMC 
Looking to the Future – Integration of ZIMS Tools into TAG Management 

Jim Guenter, ISIS 
Species Conservation Toolkit Initiative 

Taylor Callicrate, SCTI 
Data, Tools, and Tough Decisions 

Sarah Long, AZA PMC 
Concurrent Breakout Session #3 Introductions & Overviews 

9:50 am (0950) Coffee & Tea Break 
10:15 am (1015) Concurrent Breakout Sessions #3: Realities of Inter-regional Population Management – The Science 
Exploring Innovative Ways to Assist TAGs with a Focus on ZIMS for Studbook Management – Room Blackstone A 

Katelyn Mucha, ISIS & Doug Verduzco, ISIS 
Ask the Experts: Population and Reproductive Management Questions and Answers – Room Saint Nicholas A 

Regional Population & Reproductive Biologists 
11:15 am (1115) Concurrent Breakout Session #2 & #3 Report Back 
Moderator: Chris Hibbard, ZAA
11:40 am (1140) Progress in WAZA Global Species Management Plans 
Moderator: Markus Gusset, WAZA 
Amur Leopard GSMP 

Jo Cook, EAZA 
Sumatran Tiger GSMP 

Jo Cook on behalf of Malcolm Fitzpatrick, EAZA 
Red Panda GSMP 

Angela Glatston, EAZA 
12:10 pm (1210) Lunch – Room Blackstone B 

1:45 pm (1345) Session 5: Developing Partnerships for and Breaking Down Barriers to Population Sustainability 
Moderator: Simon Tonge, EAZA/WAZA 
Update on CITES and US Regulatory Agencies 

Kris Vehrs, AZA 
Risk-based Analysis for the Transfer of Animals among Zoos and Aquariums 

Gina Ferrie on behalf of Geoff Pye, AZA 
Transport of Komodo Dragons between the EAZA EEP and AZA SSP 

Fabian Schmidt, EAZA 
Case Studies of Permitting Successes and Challenges 

Rebecca Phillips, AZA 
Overcoming Barriers to International Population Management of Chelonians 

Michael Ogle, AZA 
Biomaterials Exchange in Managed Equid Programs 

Tim Thier, AZA 
Partnering with Wildlife Agencies to Assess Ex Situ Conservation Potential 

Kathy Traylor-Holzer, CBSG 
Concurrent Breakout Session #4 Introductions & Overviews 

3:40 pm (1540) Coffee & Tea Break
4:10 pm (1610) Concurrent Breakout Session #4: Developing Partnerships for and Breaking Down Barriers to Population Sustainability 
Don’t Think Out of the Box – Get Rid of the Box: Strategies to Overcome 

Barriers – Room Saint Nicholas A 

Chelle Plasse, AZA 
Troubleshooting Permitting and Transporting Barriers – Room 

Saint Nicholas B 

Lynn McDuffie, AZA 
Planning the Future of the Species Conservation Toolkit Initiative – Room Blackstone A 

Bob Lacy, Chicago Zoological Society 
5:00 pm (1700) Concurrent Breakout Session #4 Report Back 
Moderator: Danny de Man, EAZA 
5:15 (1715) Closing 
Simon Tonge, Chair WAZA CPM 
5:30 pm (1730) Group Photo – Location To Be Determined 

6:30 pm (1830) Closing Dinner – Room Blackstone B
附件二、亞洲區人猿族群管理計劃概要簡報
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